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Un milliard et demi de
touristes et moi et moi
et moid...
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Comme d'habitude, guelques chiffres pour commencer ! |'Organisation mondiale du
tourisme estime qu'en 2010, le nombre de touristes entrant dans un pays etranger
approchera le milliard ; en 2020, it atteindra 1,6 milliards, 80% des voyageurs
internationaux sont originaires d'une vingtaine de pays, lesquels contralent, créent
et tirent les bénéfices de la demande croissante pour des produits touristiques
disponibles dans les pays en développement ' ol le tourisme est en train de :
supplanter |'agriculture au rang de principal, veire d’umgue, secteur d'activité.
D'ol une dépendance économique accrue de ces pays dont les ressources souvent
raréfiées par la crise, sont détournees pour satisfaire a la demande des hites
Jffluents et influents. Les contreparties pour les populations locales sont quasiment
inexistantes. Les grands opérateurs &trangers et |'Etat dominent Uac tivite
touristique.

Par le biais d’exemples concrets, ce numero 91, des Echos du Cota, entend exposer
différentes fagons de promouvoir au Sud, un tourisme respeciueusx des équilibres
culturels, économiques et sociaux locaux, qui garantisse la participation
autochtone, | organise équitablement et permette enfin aux habitants de

s’ approprier ce qui apparait désormais comme un incontourna ble outil de leur
développement &

1) Unesca, Sources, février 2000- n™ 120, p.10.

7) Sur cette problématique, il est intéressant de consulter *Pour un tourisme durable.
Dossier préparé par Dora Valayer (Association Transverses, France)”, dans "Caravane
pour un mande responsable, pluriel et solidaire™, n"7, Décembre 2000
{http:/fwww.echo.org/fr).
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Tourisme et developpement
solidaires.
Villages d’accueil au Burkina Faso

“Tourisme & Developpement Solidaires” s'est inspire des modeles francais de I'agritourisme
et du tourisme social pour élaborer un concept d’organisation touristique adapté aux
communautes rurales burkinabe et répondant a la demande croissante des touristes du Nord
désireux de donner du “sens” a leurs voyages.

‘Tourisme & Développement Solidaires” a été créée en 1998 par
Bénedicte MERLANT et Pierre MARTIN-GOUSSET pour rassembler
-toutes les compdétences nécessaires a la mise en ceuvre et au
développement de nouvelles formes de tourisme et du concept de
“Willages d'Accueil{r)TOS".
Le projet veut permettre a des communautés rurales dans les pays
du Sud, sélectionnées pour leur dynamisme et la qualité de leur
environnement socioculturel, de sappropricr 'outil d'un tourisme
de rencontres et d'éechanges, qui devienne un véritable levier de
leur développement.

UNE OUVERTURE SUR L'EXTERIEUR

Le projet est réalisé au Burkina Faso, pays parmi les plus pauvres
de la planéte, mais qui présente de nombreuses potentialités pour
un tourisme d'échanges : une population tolérante et trés hospi-
talicre, des traditions artisanales, artistiques et culturelles
vivantes et variees, un réseau d'infrastructures de base satisfai-
sant (routes, aéroports, moyens de transports, couverture sanitai-
re, etc.), une faune et une flore intéressantes, des paysages variés
(du Sahel 4 la forét humide), ete.

Les villages burkinabé vivent essenticllement de 'agriculture et
sont souvent eonfrontes a des probléemes quand il s'agit de valori-
ser leurs ressources naturelles car ils sont souvent trop éloignés
des marchés urbains et autres zones d'échanges. Lagriculture de
subsistance et les autres activités traditionnelles ne peuvent dis
lors suffire 8 maintenir une population en forte croissance démo-
graphigue,

Le tourisme de découverte et d'échange proposé par "Tourisme &
Développement Solidaires” constitue alors une nouvelle piste de
valorisation pour les villageois, en méme temps qu'il permet de
procurer des activités qualifiées aux jeunes du village, ainsi
qu'une ouverture sur l'extérieur essentielle au processus de déve-
loppement.

VILLAGES D'ACCUEIL

L'ambition de "Tourisme & Développement Solidaires” est de créer

un label international de tourisme équitable dans les pays du Sud
baseé sur un concept innovant de “Villages d'Accueil”.

Developpement et tourisme doivent aller de pair pour le maintien
des wvillages dans le réseau des "Villages d'Accueil®, Pour cela, le
tourisme doit rester une activité d'appoint saisonniére qui com-
plete des activités traditionnelles et non s’y substituer au risque
alors de devenir une finalité dénuée de sens. Un contrat entre le
Village et "Tourisme Bt Développement Solidaires” est garant de
ce principe,

Un contrat de partenariat lie chague "Village d'Accueil” et TDS.
TD5 a la charge d'assurer le "remplissage” annuel (démarchage
sur le marche local et européen et organisation pratique des
voyages | TOS & le statut d'association de voyages agréée], de
garantir la qualite des prestations proposées [respect du label], de
sassurer de la "déontologic” des touristes démarchés (prépara-
lion au voyage) et de contriler |'affectation effective des bhéné-
fices a des projets de développement.

Les relations financiéres entre TDS et le "Village d'Accueil” sont
claires : le "Village d'Accueil” facture 4 TDS chaque séjour touris-
tigue. TDS, lui, facture ce séjour aux touristes en majorant de
2000 le prix payé au "Village d'Accueil” pour couvrir ses frais de
gestion.)

[Fhoto - TDS)
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Tourisme et développement solidaires

La formation des acteurs locaux prend une place trés importante
dans le dispositif de méme que la co-gestion des équipements et
de |'activité par l'ensemble des représentants des communautes
d'accueil : c'est tout le village qui recoit et non pas un groupe
d'individus; les bénefices vont a la collectivité, selon ses besoins.

Au sein d'un méme pays, les “Village d'Accueil” sont cooples
entres eux et solidaires dans leurs activités au sein d'une Union
Mationale qui protége et promeut - par délégation - le concept
de "Villages d'Accueil” et les valeurs humanistes qui s’y ratta-
chent.

IDENTIFICATION DES UNITES DE BASES

Lobtention du label *Village d'accueil” est I'aboutissement d'un
long processus de formation et d'apprentissage mené par "Touris-
me et Développement Solidaires” en cooperation avec ses parte-
naires locaux : villages d'accueil existants, ONG, bailleurs de
fonds, ete. TDS sélectionne les willages sur la base de critéres
démographiques [plus de 3.000 habitants, ete), sociologigues
[forte cohésion sociale, ete), technigues (forage de qualité, cte),
environnementaux, etc. Mais le premier de ces critéres reste bien
sir la qualité du plan de développement défini par [a communau-
té villageoise, le tourisme étant un des moyens de réaliser ce plan.

Doudou, un village situé en pays Gourounsi, 3 Th30 en voiture de
Ouagadougou et 2 30mn. de Koudougou, |e chef lieu de provinee,
a éte le premier "village d'accueil”,

C'est un gros bourg agricole de 4,000 habitants situ¢ un peu a
I"écart de |la route menant de
Koudougou au Mali. A partir
de cette expérience, "Tourisme
& Developpement Solidaires” a
pu définir une approche
méthodologigue  rigoureuse
pour mettre en place un pre-
mier réseau de “Villages d'Ac-
cueil" au Burkina Faso en s'ap-
puyant sur des programmes
basés sur une logigque de déve-
loppement territorial intégre
(PDL, PMNGT, GEPRENAF, ete.)

Cette méthodologie vise - sur

un territoire donne = a amener

progressivement une comemu-
nauté d'accueil potentielle-
ment intéressante a devenir

“Willage d'Accueil” et pour cela

laider par des outils appropriés (conseil, formation; suivi, finan-

cement] & :

1. définir son projet touristique (objectif, organisation, procuits,
animations, gestion ete.) en I'associant étreitement a son plan
de développement;

2. mettre en place son organisation (personnel, conseil de ges-
tion, réseau de prestataires associés, etc) et ses aménage-
ments touristigues [campement, éguipement, etel:

3. linitier progressivement a I'accueil touristique par l'organisa-
tion de séjours en nombre croissant;

4. Vintégrer au sein du réseau national de "Villages d"Accueil",

[Fhoto : TOS)

Chague "Village d'Accueil” est recruté par cooptation par les
autres "Villages d'Accueil” du pays, leur labélisation par "Tourisme
& Développement Solidaires” venant apres un long processus de
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sélection et de préparation associant les "Villages d'Accueil” exis-
tants qui les intégrent au sein de leur organisation fédérative
nationale. :

LA MISE €N PLACE D'UN "VILLAGE D'ACCUEIL"

La mise en place d'un “Village d'Accueil” se fait en trois phases
planifiées sur quatre ans.

® Phase A : Etablir un diagnostic touristique du territoire
d'accueil pressenti - Identifier les acteurs potentiels ("Village
d'Accueil” et prestataires associés — Organiser un séjour test de
mise en situation. Cette phase est d'une durée de 12 mois en
année 1. Son codt est estimeé par territoire d'accuell a
21.300.000 FCFA.

* Phase B : Consolider le "Village d'Accueil” stagiaire et les pres-
tataires associés du terroir d'accueil dans leur organisation et
developpement touristique. La durée de cette phase est de 12
mois €n année 2. Le colt estimé par territoire d'accueil est de
31.615.000 FCFA.

* Phase C : Mise & niveau annuel du "Village d'Accueil” et des
prestataires associés du terroir d'accueil. Durée : 24 mois en
années 3 et 4, Le colt par territoire d'accueil est estime &
1.410.000 FCFAfan

Cot total de la mise en place d'un "Village d'Accueil™" :
R5.745.000 FCEA

FONCTIONNEMENT

Dans chaque "Village d'Accueil®
un Conseil de Développement est
mis sur pied, qui est composé des
représentants de la communaute
villageoise. Son rdle consiste 3
animer une équipe formeée a lac-
cueil et & gérer en pleine proprieé-
té une case de passage construite
de maniere traditionnelle au sein
du willage.

C'est |& que sont logés les tou-
ristes qui sont invites, au gré de
leurs envies, & découvrir et parta-
ger activement |a vie de la com-
munaute d'accueil en pratiguant
différentes  formes d'activités
ludigues : des excursions et visites du pays (4 pied, en vélo, en voi-
ture), des stages d'apprentissage et de création avec les artisans
et artistes locaux, des scirées récréatives avec les villageois, des
rencentres-débats avec les acteurs locaux du développement ete,
Le Conseil de Développement Villageois gére également les équi-
pements fouristiques dédiés a cette activité, contrdle la bonne
intégration des animations touristiques au contexte local et déci-
de de I'affectation des bénéfices a des projets collectifs de déve-
loppement.

La gestion au quotidien des séjours est assurce par une eguipe de
personnel (une vingtaine de jeunes hommes et de jeunes filles sont
formés pour la constituer), coordonnée par un Gérant et placee
sous le contrile d'un Conseil de Gestion, constitué d'une demi-
douzaine de "sages” choisis par le Conseil de Developpement pour
superviser cette activité touristique et lui en rendre compte.



(Fhaoto : TOS]

Chague village d'accueil recoit des groupes d'une dizaine de
voyageurs a raison de six @ huit groupes par an, au cours de la sai-
son seche, lorsgue les travaux des champs n'accaparent pas les
villageois.

La découverte de |a vie villageoise, la maniére d'intégrer le patri-
moine naturel et humain dans la vie économique et sociale quoti-
dienne, l'initiation aux arts et traditions culturelles et artisanales,
etc. sont autant de supports d'échanges trés riches car baseés sur
un contact direct.

La finalite n'est pas de transformer ces villages ruraux en destina-
tion touristique, mais bien de Tavoriser la connaissance réci-
proque, tout en permettant a ces villages de dégager des bend-
fices significatifs pour leurs propres projets, de valoriser leur
patrimoine tout en le faisant évoluer, de trouver de nouveaux
débouchés pour leurs productions locales (artisanat, produits du
terroir, ete.)

RETOMBEES

Le bénéfice de cette activité est considérable, non seulement en
termes ¢conomiques (de 60 a 80.000 FF de chiffre d'affaire
annuel, dont 15 & 20,000 FF net réinvestis dans des projets collec-
tifs], mais egalement en termes d'ouverture sur l'extérieur avec
de nouvelles formes de relations Nord/Sud valarisantes et dyna-
misantes pour le village.

“Le fait que Doudou soit devenu village d ‘accueil ne représente
pas qu'un interét financier assure Georges Zongo, le vice prési-
dent de comité de gestion. Par exemple : les formations a I'hygié-
ne, & la santé ou 4 la gestion de I'eau que TDS a organisées pour
les gens qui travaillent au campement ont profité 4 de nombreux
autres villageois grace au bouche-a-oreille, Le projet touristique
entretient ¢galement une dynamique de discussion et de projets
dans le village, Et puis, il ne faut pas oublier les échanges avec les
hiites qui sont enrichissants pour tout le monde”.

Laffectation des fonds récoltés grice a I'accueil des voyageurs a
¢té faite par le comité en séance publique aprés consultation des
groupements de village : construction du second logement des
instituteurs (pour compléter celui construit ¢t financé avec les
bénéfices de la saison précédente] et d'un batiment abritant le
moulin a karité [pour le groupement des femmes), réparation de
deux forages [pour des groupements de quartier), prise en charge
de certains lige 4 13 poursuite de la scolarisation d'enfants du vil-
lage [pour l'association des parents d'éléves) et construction
d'une piste de danse pour la maison des jeunes. Un grand
concours d'hygiéne et de propreté des concessions et des guar-
tiers du village a ¢t¢ organisé avec de nombreux prix.

Tourisme et développement solidaires

Cette nouvelle activité touristique suscite de nombreuses initia-
tives, Un groupement de femmes a ainsi décidé de créer un jardin
potager pour vendre sa production au campement qui s'approvi-
sionnait jusqu'alors a la ville voisine. Et d'autres se sont lancées
dans la confection de jolis T-shirts en batik "bienvenue 4 Doudou®
vendus a la boutique du campement et portés également par le
personnel. Surtout le village va contacter l'organisme qui gere le
nouveau programme de développement local [POL) de la zone
pour déposer un plan de développement dont Fautofinancement
nécessaire de 10 % sera apporte par les bénefices de Village d'Ac-
cueil. La construction d'un dispensaire a débuté et son ouverture
est prévue pour environ debut 2002,

EVALUATION

"Tourisme et Développement Solidaires” vient d'entamer d'éva-
luation et de consolidation de son action. Un premier bilan de
l'activit¢ a ete realisé en avril & Doudou et Korézeina par un
membre de "association, André DOLLFUS, consultant de son état,
Un audit de l'ensemble de la démarche engageée par TDS sera
ensuite réalisé par un cabinet extérieur. Tout ce travail permettra
d'élaborer un schéma d'intervention sur de nouveaux villages, de
definir le contenu des formations aux villageois, de préciser le
fonctionnement du réseauw... bref, de formaliser la méthode d'or-
ganisation et d'intervention de TDS, Cette mission est financée
par le ministére des Affaires étrangéres, qui, si les résultats s'ave-
rent positifs, pourrait financer la création de villages daccueil
dans trois ou quatre pays d'Afrique. A suivre..,

PERSPECTIVES

L'expérience réussie de Doudou a permis de crédibiliser le travail
de TDS sur le terrain et en France et conduit aujourd'hui a vouloir
mettre en place le second volet opérationnel du projet TDS, 3
savoir la création d'un réseau de villages d'accueil, d’abord au
Burkina Faso, puis progressivement dans les pays limitrophes
(Niger, Mali, Benin] et enfin sur d'autres destinations pour les-
guelles "association a ¢té sollicitée (Madagascar, Amérique Lati-
ne, Vietnam, etc.)

Il n'est pas utopique de penser sortir de la fatalité du sous-déve-
loppemnent, contribuer & une plus grande solidarité Nord/Sud en
aidant les pays du Sud a se positionner sur le premier secteur
d'activité économique mondiale qu'est le tourisme. Des solutions
coneretes et reproductibles peuvent étre trouvées — c'est le pari
que s'est fixe “Tourisme & Developpement Solidaires” avec ses
partenaires au Nord et au Sud.

[Phota : TDS]
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Initiatives locales
de développement touristique
au Perou

CECILIA CSPNaZA

Le Pérou dispose d’un important patrimoine historique, d'une géographie privilegice, et
d'une grande variété de ressources naturelles qui ne sont pas valoriseés faute de ressources
humaines, de financements, de structures propres a développer le secteur touristique et de

synergies entre institutions. Des collectivités locales tentent de s’organiser pour aboutir a un
développement touristique durable.

En 1992, on enregistrait au Pérou 217.000 touristes etrangers ; en
2000, on en déenombrait 1,1 millions. En 1997, le tourisme était |a
troisieme activité économique du pays, en termes de recettes,
avec 824 millions de dollars US. Cependant |'activité est encore
modeste par rapport aux grandes destinations internationales,
Dans les années 90, le gouvernement a commence & privilégier un
modele de croissance basé sur 'exploitation des ressources natu-
relles et du tourisme (surtout grice 4 des investissements privés],
Il & consenti d'importants efforts pour leur promotion, 'élabora-
tion d'un plan national de tourisme, 'amélioration de la forma-
tion et de l'intégration du tourisme dans la société. Cette inter-
vention de ['Etat en faveur d'un cadre national legal plus souple a
entrainé une régression au niveau régional et local,

LADMINISTRATION NATIONALE : UNE
ORGANISATION VERTICALE €T CENTRALISEE

Six ministeres sont compétents en matieres touristiques : celui de
I'Economie et des Finances, celui de '"Agriculture, des Transports,
de I'Fducation (4 travers |'Institut National de la Culture), de la
Présidence (Créé en 1992, apres la dissolution du congres par
I'Ex-Président Alberto FUJIMORL Il est chargé des infrastructures.
De ce Ministére dépend le "PROMPERU", un organisme de promo-
lion touristique auprés des investisseurs etrangers) et enfin celul
de 'Industrie, du Tourisme, de U'lntégration et des Négociations
Commerciales Internationales,

Le secteur du tourisme st dirigé par le "Vice-ministerio de touris-
mo” ["secrétariat au tourisme”) ; la Direction Nationale du Touris-
me soccupe guant 4 elle de la coordination entre les acteurs
publics au niveau régional ou departemental et de la réglementa-
tion des entreprises de tourisme.

Si fe ministére détient le pouvoir de décision, des acteurs prives
interviennent cependant dans la politique touristique. Ces der-
niers sont représentés au sein du ministére par des organisations
associatives : la Chambre Mational du tourisme, les association
des hatels et des "tours opérateurs”, Ces associations sont repreé-
sentées au niveau departemental.

La cohésion n'est qu'apparente entre acteurs publics et privés car
les résultats se font attendre. Les institutions se révélent trop

* Chargee d'etudes 4 I"hgence Frangaise de Plngénierie Touristinue.
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faibles et n'exercent gue peu d'influence sur la vie des commu-
nautés surtout dans les villes petites et moyennes. Les pouvoirs
locaux manquent en geénéral d'information et de moyens pour
assumer efficacement leurs fonctions.

LE PROCESSUS LEGISLATIF EN FAVEUR DU
DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

En vertu de 1a Loi Générale du Tourisme ("Ley General de Turismo
n° 24067") de 1984, I'Etat était le principal acteur et investisseur




en matiére de développement touristique. En 1990, un décret a
£t¢ voté afin d'augmenter les investissements privés dans le sec-
teur hotelier et favoriser ainsi la privatisation du secteur.

En juin 1998 une nouvelle Ini [n® 26961) pour le développement
touristique “Ley de desarrollo para la actividad turistica” a été
¢laborée, mais elle n'est toujours pas en vigueur. Cette loi vise 3
augmenter le pouvoir des collectivités locales qui pourront déci-
der & la place du ministére s'il convient ou non d'accepter sur leur
territoire un projet de développement touristique. Pour l'instant,
cette compétence ne leur est pas encore transférée,

Cette nouvelle loi marque certainement une étape décisive en
matiere de développement durable, mais elle ne tient pas compte
de I'ensemble des enjeux touristiques, ni de la participation de la
population au développement touristigue (voire en tant que tou-
ristes),

Les collectivités locales ne peuvent pas jouir de leurs nouvelles
prerogatives tant que la politique d'aménagement du territoire
n'est pas adaptee, Au Pérou, les terrains appartenant & I'Etat sont
adjugés au cours d'une longue procédure qui peut durer 43 mois,
comprendre jusqu'a 6 etapes différentes et traverser jusqu'a 48
bureaux différents. '

Les gouvernements locaux peuvent rarement prendre des déci-
sions en matiére de gestion fonciére. Le gouvernement central
conserve son pouvoir dintervention et d'approbation finale. La
necentralisation est étroitement liée aux infrastructures, & la
reorganisation institutionnelle, 4 I'identité et 4 l'environnement
local et global. Elle demande une volonté politique et des moyens
suffisants qui puissent permettre la mise en place d'une “nouvelle
institutionnalité" . Le domaine du tourisme ne peut pas Etre
considere uniquement de fagon sectorielle et verticale,

UNE PERSPECTIVE DE DECENTRALISATION

Pour trouver des solutions au centralisme, il faudra construire un
systeme politigue qui s'appuie sur la construction didentités

Initiatives locales de développement touristique au Pérou

culturelles profondes et renowvelées, qui soit forgé par 'identité
populaire et s'articule sur 'organisation autonome et [a construe-
tion de la citoyenneté autour de problémes trés concrets .
Lorigine de cette expérience d'organisation se fonde sur la
richesse des anciennes traditions andines qui ont développé des
methodes efficaces pour la coexistence de groupes différents, Le
grand potentiel social et culturel du Pérou n'est pas exploite. ||
faut s'inspirer des traditions pour aboutir & des accords.

LES MUNICIPALITES =.L|H POUVOIR MAL EXPLOITE

Selon la Constitution de 1993, les municipalités sont un outil
d'appui et de promotion & la décentralisation du pays. L'article
191 les définit comme des organes du gouvernement local béné-
ficiant d'une autonomie politigue, économique et administrative
dans les matiéres de sa compétence. Le cadre légal des mairies
leur permet d'agir sur le développement touristique, mais peu
d'entre elles ont pu faire valoir une entiére responsabilité,

Le Pérou compte 194 municipalités de province et 1800 munici-
palités de district. Sur ces 1800 municipalités, 40 seulement pos-
sédent un département du tourisme pour développer des circuits
et les commercialiser. A I'exception de guelques-unes, les munici-
palites n‘ont encore que peu dincidence sur le développement
touristique de leur collectivité car leur ressources financiéres et
humaines sont insuffisantes. Les transferts du gouvernement
central aux budgets des municipalités sont trés faibles, En 1997,
ils ne représentaient que 4% du budget national,

LES COMITES DE TOURISME :
UN NOUVEL ORGANE EN FORMATION

Les comilés de tourisme sont des organisations de persannes phy-
siques ou juridiques, & caractére associatif dont le but est de
canaliser des fonds publics au profit de la collectivité. La plupart

"' DEL POZO, E : "Organisation paysznne ot indigénes en Amérique Latine” ; Ed. Charles Loepold Mayer, 1997, s
TANSION, I M: "Centralisation du pouvoir et changement d'attitudes culturelles au Pérou® ; Université Catholique du Pérou ; 1997,
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L

(Phots < Volens)]

du temps, ils sont constitués par des entreprises privées ou bien
dans un cadre mixte entre les entreprises privées et les gouverne-
ments locaux.

Leur fonction est essentiellement de promouveir leur zone d'acti-
vité, lls n'envisagent pas de promotion directe a 'etranger. Leur
capacité hudgétaire les cantonne & élaborer des circuits touris-
tiques. La promotion est assurée par PROMPERLL. Ces comites sont
de plus en plus nombreux au Perou, mais restent encore rares,
Leurs champs d'action sont peu homogenes.

Ces comités représentent soit une région, soit un deépartement,
soit une province. Cette disparité implique qu'il n'est pas rare de
trouver dans un meéme département plusicurs comités de touris-
me alors que plusieurs départements n'ont aucun comité de tou-
risme.

LES ONG : UN SOUTIEN AUX PROJETS DE
DEVELOPPEMENT LOCAL '

Les ONG latino-américaines ont accumulé ces 30 derniéres
années une grande expérience dans les différents aspects du
développement. Elles ont conquis leur propre espace dans la
sociéte en tant que noyaux d'initiatives sociales.

Cependant leurs interventions se limitent souvent & 'élaboration
te micro-projets. : un projet n'est qu'une parcelle d'intervention
sur une réalité particuliére lenvironnement, agriculture, touris-
me) dans un espace deéfini [district ou provincel, sur une popula-
tion spécifique, étalé sur une période restreinte (3 4 5 ans).

Les approches sant souvent locales et trés sectorielles, Lisolement
et la fragmentation des projets provoguent une rupture du
maillage local dont les incidences mériteraient d'Etre analysces,
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UN BESOIN DE REFORMES : LE TOURISME COMME
FACTEUR DE DEVELOPPEMENT LOCAL

le tourisme peut constituer un levier pour le développement
local. || permet de dynamiser les activites économiques tradition-
nelles, il peut étre considéré comme un outil d'aménagement glo-
bal et un moyen de mise en valeur des particulariteés locales,
Cependant il ne constitue pas la panacee pour résoudre les pro-
hlémes de développement et toutes les zones n'y sont pas prédis-
posées. Le tourisme peut étre considéré comme un facteur de
développement a travers une évaluation rigoureuse du potentiel
touristigue qui peut justifier les investissements des tous les
acteurs. De cette maniére il peut sinsérer dans les projets de
développement global dune zone ol le tourisme sera un élement
clé de soutien et d'appui au développement,

Uidée de fonder un développement sur Ilinitiative locale est fai-
sable seulernent si elle est accompagnée de

e un soutien technigue spécialisé et un développement de savoir-
faire et d'autogestion

o une synergie inter- districts, départementale et nationale aux
niveaux privés et publics

e un lerritoire gui vise 3 un tourisme national et international.

Les risaues qu'il faul prendre en compte pour tout developpe-
ment & partir du territoire local sont :

e |¢ manque de structures qui pourraient fedérer le développe-
ment touristique local

e |e manque des ressources humaines pour gérer un tourisme a
long terme

* la grande dépendance économigue vis d vis de la coopération
internationale,

Le tourisme au Pérou sera done un facteur de développement si la
zone posséde vraiment un potentiel touristigue capable d'attirer
des flux qui justifient les investissements et si elle arrive 3 sorga-
niser en tenant comple des suivants

1) Une planification stratégigue au niveau local

Le tourisme est encore une activité relativement nouvelle et
beaucoup de gouvernements locaux et d'entrepreneurs n'ont pas
d'expérience en ce domaine. || est aussi une activité fragmentaire
multi-sectoriclle. :

Les effets du tourisme peuvent s‘opfimiser grdce & une mise en
ceuvre Gconomique et spatiale intégree, [ peut &tre un mayen
d'atteindre des objectifs environnementaux, de conservation du
patrimoine tout en cvitant des problémes sociaux.

La planification garantit 'absence de dégradation des ressources
naturelles et culturelles, Famélioration des zones touristigues
indépendamment des effets de mode mais flexible a I'égard des
tendances du marché. Elle préconise des capacités humaines spe-
cifigues, des organisations, des structures et des stratégies spe-
ciales associées 4 la dynamigue générale d'une zone.

2) Une organisation innovatrice -
L'organisation de la zone en gueslion doit d'abord avoir des
ohjectifs clairs, basés sur l'innovation, la qualite et |a souplesse. |l
est done préférable d'avoir une vision territoriale plutdt quiune
vision fonctionnelle. Sa stratégie pourra étre basée en tirant parti
des synergies des multiples petits projets de différents acteurs,

3) Le besoin des structures de coordination et de controle
La zone en question doit avoir des structures fédératrices pour le

L




développement, qui servent a la gestion, la concertation des
acteurs, la prise de décisions, le contrdle et la formation de res-
sources humaines.

4} Une politique d'offre adaptée au développement local

Il semble important de développer une politique adaptée 3 la

réalité locale, c'est & dire :

= une politique souple qui prenne en compte e besoin de tra-
vailler a tous les niveaux du local, au national.

* une politigue qui sélectionne ses projets en fonction de ses
objectifs.

* une politique concertée, basee sur la territorialité et done
adaptée aux besoins et carences que présentent la population
locale pour pouvoir bien s'intégrer,

5] Une politique basée sur les acteurs locaux et leur espace

Les agents de développement ne sont plus les agences de I'Etat,
Les agents de développement sont des acteurs capables de faire
partie du nouveau systéme de développement : le pouveir cen-
tral, les administralions de I'Etat, les PME, les acteurs sociaux, les
vailleurs des fonds qui font pression selon les investissements ou
emprunts, les ONG et la population.

6)Une adéquation produitsfoffre 4 la demande

Il ne suffit pas d'avoir un site ou un produit pour essayer de le
vendre, || faut bien cibler la clientéle de la zone et appliquer une
politique territoriale de marketing.

7) Un équilibre entre le tourisme international et national

Il est important de penser en méme temps au tourisme interne,
méme si la population ne posséde pas un fort pouvoir d'achat. ||
faut trouver des moyens pour intéresser la clientéle nationale
capable de participer en tant que touriste,

Initiatives locales de développement touristique au Pérou

I'Unesco.
Le programme VALLE VERDE cherche 4 intégrer |a vallée du Lurin
dans les plans de la municipalité de Lima. Ses objectifs sont :

* promouvoir le développement ¢conomigue local en ameéliorant
la rentabilite de I'activite agropastorale et touristique ;

® incorporer le développement de la vallée dans les politiques et
les plans de deéveloppement de la provinece de Lima dans le but
de fortifier les politiques d'ameénagement territorial et I'utilisa-
tion du sol ;

* promouvoir et fortifier larticulation et Fintégration des acteurs
clés pour rendre gouvernable |e processus de développement.

DEUX PROJETS INTERESSANTS SE DEGAGENT DE
CE PROGRAMME ;

a) Le projet de réseau institutionnel :

Ce projet, fedéré par I'ONG OACA, cherche & consolider toutes les
actions des différentes institutions dans un modele: de réseau
institutionnel. L'OACA fournit le soutien technigque et les munici-
palites, I'aval politique. Le tableau 1 montre le modéle d'action
cnvisagee.

b) La mise en place de “|'Association des Municipalités de la
Vallée de Lurin®

sur l'initiative des municipalites, ce projet vise & mettre en place
un développement intégré de la vallée & l'aide d'un plan straté-
gique de développement durable. L'objectif genéral est de fondre
la population et les municipalités dans un novau de décision et de
gestion pour promouvoir le developpement local. Ce projet

8) Un mode de gestion basé sur le développement
durable

Les clapes obligées pour la mettre en oeuvre d'un
projet touristigue sont des ¢tudes préalables dop-
portunité, des études d'impact, de faisabilité {tech-
nigue, financiére, structurelle, environnementale,
cammerciale),

UN PROJET DE DEVELOPPEMENT
INTEGRE : PROJET VALLE VERDE

A B0 Km au Sud de Lima, se trouve la vallée de Lurin
qui est composée de huit districts répartis sur trois
bassins s'¢levant de 50 3 3.200 métres.

Les contextes socigux, économiques, culturels et
environnementaux sont difficiles. Les activités éco-
nemiques sont peu diversifiées et la rentabilité
agropastorale est basse. Les inégalités sont de plus
en plus difficiles & réduire : comme la haute société
de Lima s'y implante en nombre, les entreprises
immobilieres essaient d'acheter des terrains agri-
coles tandis que les populations rurales pauvres
s'engouffrent dans les villes de fagcon informelle.

LEGENDE

A partir de 1999, Iz vallée essaie de se valoriser 4
travers un projet de développement meneé par deux
institutions : DACA (bureau d'études pour 'environ-
nement), une ONG péruvienne et le CEPA [Centre
d'Etudes et Projets pour IEnvironnement), ONG
argentine, toutes les deux membres du Forum Lati-
no-Americain des Sciences de 'Environnement de

— Hivitwe Lorin

Maodile d actien en rézean institutionnel dans Ia vallée de Larin

5 h
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{Phots  Vaolens)]

cherche & consolider les capacités d'organisation et 3 execuler
des actions d'intérét commun (plans, srogrammes ou projets) au
hénéfice des populations urbaines, periurbaines ct rurales.

Cetle association se compose de cing commissions ou groupes de
travail:

:.HURS SERIE

Une mﬂect:nn sans permdm:te deﬁme destmee EE ualnnscr les
-~ résultats etfou le matériel utllliﬂ pour les recherches et travaux.
du COTA afin de les mettre a la disposition du pui:lllf:. sous la
forme de répertmres bibliographiques, re::uesls d'articles
- inédits, dossiers spéciaux, bases de données, récits de missions,

efc.

Z:N‘i Hepertmre blhlmgraph:qUE M:crnﬂnanc&

Des références .

e de documents ei de sites Ini:ernet -::[3555 seln‘n une séﬁer c.f.e i
themes généraux ou tfchnlques gL II'ItEi‘ESSEI'ﬂﬂt pratlcmnﬁ

L‘hE‘u"I‘ﬂnHES el tlebutants

~ ¢ d'¢tudes dimpact qui s'adressent 2 ceux qm orientent des

pu!ttaqUEE i;gu des atttnr‘ﬁ de dweiﬂppem:ﬂt:_

i ﬂlspnnlb]e au CIE;‘JTA pour la 5umme de 100 BEF

Info : Colette Acheroy, Secretaire Géneérale [L'}E 218 1E- EIE}

o

{tn}l&l‘tmtherw@mta I:HE]

-
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s |3 commission de gestion municipale intégrée et de participa-
tion citoyenne,

* la commission de gestion des ressources naturelles et de
conservation de 'environnement,

* |3 commission d'aménagement du territoire et des infrastruc-
tures,

e |3 commission du développement rural et du tourisme, la com-
mission de I'tducation, de la culture et de la communication.

CONCLUSIONS

Les projets d'initiative locale constituent une nouvelle tendance
au Pérou. La question qui se pose est alors de savoir comment
intégrer des véritables projets au developpement local,
Avjourd'hui, les collectivités péruviennes doivent repenser leur
développement et les intégrer dans une véritable politique qui
béncficie tant & la collectivité qu'aux populations locales. La
création de comités fédérateurs du développement touristique au
niveau local est une décision pertinente pour pouvair arriver 2
des accords entre le secteur public et privé, AUSSi Ces Organismes
prendront en charge la stratégie du développement local,

La possibilité de créer des Offices de Tourisme inter-districts reste

une proposition logique pour organiser l'offre locale. Le finance-
ment de ces organismoes doit étre affing,

e ' = S

HORS 5ERIE N°1

Répertoire bibliographique

Microfinance




Ecotourisme au Venezuela:

Le projet mis sur pied en 1997 par le PAT (Programa Andes Tropicales, fondation
venezuelinenne) et 'ACDST (Association pour la Coopération au Développement par les
Sciences et les Techniques, ONG belge) et cofinancé par la DGCI voulait promouvoir le

developpement d'un tourisme écologique aupres de sept communautes andines afin de les
amener a s’approprier les potentiels jusqu’alors inexploités des parcs nationaux.

Ce projet aura débouché sur l'aménagement de huit circuits d'ex-
cursions, la création d'un réseau touristique doté de services
d'hébergement, de guides, de transports, de restauration, autour
desquels ont pu se greffer diverses activités annexes, comme ['ar-
tisanat.

DIAGNOSTIC DE DEPART AUX NIVEAUX NATIONAL
ET REGIONAL

les richesses naturelles et les sites du Venezuela offrent

d'énormes potentiels pour le développement touristigue. Il aura
pourtant fallu attendre les années 90 pour que le pays S'engage
sur le marche touristique international avec des produits de type
"soleil et plages”, surtout des-

durée entre |a basse et la pleine saison. Cette dernigre coincide
avec les périodes de vacances et s'étale sur une centaine de jaurs
par an.

Avec ses sites et ses deux pares nationaux, la region pourrait
pourtant permettre le développement d'un tourisme axé sur la
découverte du paysage andin tropical. Une valarisation adéquate
constituerait une alternative pour le développement micro-éco-
nomique des communautés rurales,

DIAGNOSTIC AU NIVEAU LOCAL

De nombreux obstacles s'opposaient au développement d'activi-
tés touristiques ; absence d'in-

Linés au tourisme de masse.
Jusqu'a trés récemment, I'Ftat
sest désintéressé du tourisme
thématique. L'offre mangue
de diversité et les services de
base font défaut. La crise éco-
nomique aidant, c'est surtout
une formule de tourisme
domestique qui s'est imposée
comme  unigue alternative
destinge aux classes moyennes
vénézucliennes. DEja trés pri-
see par les visiteurs internatic-
naux, la région des Andes est
devenue la premiére destina-
tion touristigue nationale,

Plus d'un million de touristes y
pratiguent chague année’ un tourisme familial, Les services
offerts se concentrent & proximité des routes principales. Le mar-
cheé touristique andin est principalement entre les mains d'entre-
preneurs citadins : les communautés rurales n'en bénéficient pas.
En outre, le tourisme y est saisonnier. La transition est de courte

~ Le projet décerit dans ces pages n'est sans doute pas aussi abouti dans les faits que le ton

frastructures, d'implantations
touristigues,  d'informations
disponibles sur les licux ayant
des potentiels touristiques, de
cartes, de guides, de livres et
autres outils de promotion.

Il n'existait aucun service tou-
ristique d'hébergement ou de
restauration, permettant les
excursions dans les zones pro-
tegeées. L'expansion  touris-
tique de celles-ci é¢tait encore
limitée par le mauvais état
général des rautes,

Pourtant les potentiels étaient
immenses pour le développe-
ment de I'ecotourisme : le
milieu naturel £tdit en grande partie préserve et I"Administration
de I'Institut Mational des Parcs (INPARQUES) se mantrait trés
favorable 3 la promotion du tourisme sur les zones placées sous
sa responsabilité, 1l semblait possible de concevoir des excursions
sur des périmetres réduits mais riches en découvertes,

genéral de larticle ne le laisse supposer, Certaines sffirmations daivent choore étre

Cprouvées sur le terrain ot done étre prudemment considérées, Les principes avancds et la démarche proposée nous ont toutefas sembls digne d'intérés. Nous les seumettons

tonc & votre appréciation accompagnés d'un bref commentaire rédigd par nos soins et desting

) les relativiser,
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Ecotourisme au Venezuela

Sur base de tous ces constats, le PAT 2 planifié les principales
activités et améliorations & apporter daris la zone, Cela aura
contribué & faire ressentir la nécessité de créer une série de cir-
cuits d'écotourisme qui valorise 'ample variété des ressources de
la zone tout en impliguant les différentes communautes andines,
Celles-ci eétaient marginalisées et souffraient économiguement
des limites gue les zones protégées imposaient 4 'expansion agri-
cole.

IDENTIFICATION DES ELEMENTS TOURISTIQUES DE
LA ZONE

Pour établir la stratégic de développement touristigue et les

actions de sensibilisation et de promotion qui en découlent au

hiveau communautaire, il s'est avéré nécessaire d'identifier, de

valoriser et de cartographier les éléments fondamentaux du sys-

téme touristique analysé. Ces éléments furent:

e les attractions touristiques: €lements naturels et culturels pou-
vant étre visites,

* |es éléments de liaison, les axes de transit et d'acees pour le
visiteur & pied, en voiture, & cheval, etc.),

* |es services offerts au visiteur le long des axes d'acces et les
sites d'attraction touristique.

|'étape d'identification des attractions et des axes de liaison doit
coincider avec celle qui planifie le développement des services
touristiques offerts au niveau des communautes. Ces communau-
tés doivent participer activement a la valorisation de leur patri-
moine. Elles participent aux inventaires d'attractions et des éle-
ments de liaisons,

Lidentification et la planification mirent & profit des techniques
modernes de cartographie digitale et I'établisserment de bases de
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données. Un personnel spécialisé dans la planification touristique
a pu étre formeé gréce au systéme INFOGED [voir tableau).

OBJECTIFS ET PLANIFICATION DU PROJET

En premier lieu le projet consista en une sensibilisation des com-
munautés rurales sur les potentiels du tourisme écologique et
rural comme source alternative d'emplois et de revenus. Une for-
mation fut dispensée par la suite pour indiguer aux communau-
tés les moyens de profiter de la demande touristique croissante
au niveau régional. Un “Fonds de Crédit Vert" fut crée pour
consolider un réseau autogére de services.

LE "CREDIT VERT POUR LE TOURISME
ECOLOGIOQUE €T RURAL

Le "Crédit Vert” doit jouer un réle fondamental. Pour sélectionner

les communautés v ayant acees, il a été tenu compte des caracteé-

ristiques suivanles:

* l'agriculture est I'activité principale de la communaute

e cette derniére réside dans unc zone protégee,

= i| v a conflit entre le schéma de développement mrnmunautau-
re et I'administration des zones proteégees,

® |3 proximité avee d'autres communautés similaires (de fagon a
constituer un réseau de circuits d'excursion).

SENSIBILISATION ET PROMOTION DES PROJETS
D'ECOTOURISME

Dans chague communauté sélectionnée, des ateliers de sensibili-
sation sont organists sur "écotourisme. Cela permet d'identifier
les leaders communautaires en vue de |a création d'une associa-
tion de microentreprises d'écotourisme. Des débats et des ateliers
sont également organisés sur les différents types de micro-entre-
prises d'écotourisme gue les intéresses peuvent réaliser. Les sec-
teurs proposés sont :

* ['hébergement rural

* |es aires.de camping avec services de bases

® |a restauration

* |es services de quide

* la location de chevaux

* les services d'information

# |a vente d'artisanat et de souvenirs




PHASES DE PLANIFICATION

Ecotourisme au Venezue,

Acteurs

Résultats/produts

Planification du
développement
touristigue rural

s [NFOGED [Unité de
cartographie digitale et
de télédetection du PAT)

* Autorites locales
{communes et
corporations)

* Techniciens du PAT

Sensibilisation

.= A

Consolidation et
direction des
associations civiles
locales

& Techniciens du PAT

® Associations civiles

| ® Autorités locales

* Paopulation

i) —— mrmma v

| * Cartographie de la zone de travail

® Base de données associees aux cartes
® Inventaire et cartographie des principales attrdctions touristiques
* |nventaires et cartographie des moyens d'aceés

- = Inventaire des services touristiques existants

¢ Inventaire et cartographie des moyens d'accés et des services 3
développer

. ® Plan de base de développement touristigue

» Susciter de l'interét des populations
* Information génerale sur le théme
* Stimulation des autorités locales et associations

. Création des groupes de direction

* [echniciens du PAT
* Associations civiles
* Autorités locales

= Population

* Information des associations civiles sur les modalités et conditions
d'acces au "Fonds de Crédit Vert”
* Formation et induction a la eréation de nouvelles associations:

Promotion du
developpement de
services touristiques

® Techniciens du PAT

| ® Associations civiles
& fStorités locales

® Population

——rrmar —rn e

* |dentification des bénéficiaires potentiels en fonction des projets/
services identifiés.

Formation des candidats

® Techniciens du PAT

* Candidats preselectionnés |

® Formation & I'élaboration de projets, le crédit et |'assistance technique,

Elaboration de projets
technigues et evalua-
tions

Approbation des projets

® Techniciens du PAT.

. ® Candidats présélectionnés

TeTran £
v

® Projets elaborés avec les évaluations techniques et les études de
viahilite,

. ® Techniciens du PAT
» Candidats présélectionnés:
| = Comité de crédit

® Accociations civiles

s Approbation des projets

Reéalisation de
projets/services

* Techniciens du PAT
& Bénéficiaires

Realisation des liaisons

* Services touristiques opérationnels,

e TR R

® Techniciens du PAT

| = INFOGEOQ

s Hénéficiaires

* Moyens de liaison cartographiés, signalisés

Appui a la
commercialisation

L P——

e Unite d'appui 4 la
commercialisation

* Bénéficiaires

* Aguences de voyages

= Offices regionaux du
tourisme

L — i

* Cartes et guides touristiques

. ® Feuillets de promotion
= Contacts promotionnels et diffusion commerciale

& Systeme de réservation

* Page WEB

* Interactions avec des ONG europeennes et des opérateurs touristiques
pour la promaotion des produits touristigues,

* Lots intégraux incluant les services au tourisme rural.
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Sur bases de critéres techniques et financiers, les projets sont pre-
sélectionnés et les candidats au crédit recoivent une formation.

APPROBATION DES PRE-PROJETS, ETUDES DE
FAISABILITE ET CONTRATS DEFINITIFS

Une fois accompli le cycle de formation, les projets sont soumis a
une étude et & I'assessoratedu groupe de travail du PAT. Cette
phase permet de finaliser les projets. Les plans de financements
sont arrétés et les termes des contrats fixés.

ELABORATION DES MOYENS DE LIAISON ENTRE
MICRO-ENTREPRISES

Pour établir la plate-forme touristigue dans laquelle opereront
les différentes micro-entreprises, des moyens de liaison tels gue
des routes d'excursions, des sites 5|]Ef:l:—'1li:-l: d'attractions sont mis
en place,

PARTICIPATION DE LA FEMME €T DES
ORGANISATIONS DE BASES

500 des demandes de crédit viennent de femmes entre 35 et 50
ans. L'activité touristique requiert un haut degre d'attention. Les
femmes s'y consacrent avec constance et fierté. Les activités tou-
ristiques permettent la participation active des femmes dans la
societé et contribuent de maniere HIgI‘IITIEHEI"JE a rehausser 'esti-
me gu'elles ont d'elles-mémes.

Les organisations de base auront également un role fondamental
i jouer. Elles représenteront le principal élément qui devrait
garantir la continuité institutionnelle du projet.

lUne association a été créée pour gérer les activités ecotouris-
tiques. Elle doit permettre de garantir la cohérence fonctionnelle
et administrative des entreprises créées. Elle devrait faciliter €ga-
lement la mise en place d'un systéme de garantie solidaire pour
les credits.

Elles sont censées participer également au comité de credit du
projet. Elles offrent les garanties associatives nécessaires pour
chagque prét approuvé et doivent veiller au respect des obliga-
tions contractees par chague béneficiaire,

MARCHE TOURISTIQUE

Le PAT appuie la commercialisation des divers produits écotouris-
tiques par la réalisation de brochures spécialisées. |l & constitue
des lots de produits qui sont présentés aux entreprises speciali-
sées et aux agences touristiques nationales et internationales.
Cela dynamise le commerce des micro-entreprises. Le réseau des
communications communautaires (REDCOM). mis en place par le
PAT permet d'assurer la communicalion entre les communautes,
favarise |a coordination et securise les opeérations,

Le PAT fonctionne comme une agence de tourisme thématique. I
se charge des réservations et de la rétribution des micro-entre-
Prises.

CONTROLE DE UIMPACT €T DURABILITE

En accord avec les objectifs de durabilité éeologique du projet, les
bénéficiaires du projet sont sensibilisés et formdés pour minimiser
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les conséquences néfastes de leurs activités sur l'environnement,
De son cdté, INPARQUES a évalué et réglementé les impacts de
ces activités de facon & assurer |a durabilité du développement
touristigue régional.

Le succes commercial du réseau de services touristiques est direc-
tement proportionnel 4 la diversite et 3 la qualité des services
offerts au niveau des communautes.

Le “Fonds de Crédit Vert” a permis d'augmenter le nombre de ser-
vices touristiques disponible sur le marché dans une zone géogra-
phique étendue, ce gui a consolidé fa vocation touristique de |a
région et devrait permettre d'assure la régularite des revenus
insufflés dans le systéme.

Il appartient désormais & I'association de maintenir les activites et
de consolider le réseau. Le catalyseur gu'est le PAT s'écartera peu
i peu jusqu'a ce que la durabilité compléte du systéme soit assu-
Fee.

Une récente évaluation externe de ce projet a permis de
mettre en lumiére les éléments suivants :

» un systéme écotouristique sera toujours tributaire d'eléments
extérieurs sur lesquels il a peu ou pas d'emprise. Dans le cas
présent, la crise économique aigie qu'a traversé fe Venezuela ces
dernibres années et la catastrophe climatique de Vargas (piuies
tarrentielles et glissements de terrain ayant provoqué des milliers
de victimes) ont débouché sur une chute des flux touristigues, tant
natiohaux qu'en provenance de ['extérieur. Le systeme mis en place
a danc souffert trés jeune de ces problémes extérieurs.

* |a mise en place de e systeme Emtnumthue intégqré commée
source de revent complémentaire revient en fait & l'introduction
d'une nouveaute depuis 'extérieur au sein d'un mitieu rural dont
Factivité est essenticllement agricole ot qui se caractérise par
ailleurs par un tndmdugh&m: tenace. Comme tout processus de
changement en zone rurale, celui-¢i démarre grice aux guelgues
entrepreneurs innovateurs, disposés @ prendre des risques et ayant
la capacité de supporter un echec éventuek, | est donc prématuré
de parler de développement communautaire.

« un fonctionnement dicentralisé, au plus pres des communautes el
des benéficiaires est indispensable afin de favoriser leur implication
et participation au projel, el donc Fappropriation future des
activités et moyens mis en @uvre.

® |es viritables bénéficiaires directs du projet, jusqu ' 'henre actuelle,
sont les micro-entrepreneurs qui ont bénéficié d'une formation puis
d'un crédit pour lancer leur activite, L'extension de cette population
bénéficiaire demandera encore plusieurs années de travail. Au
nombre de 21 et répartis au sein de 4 communautes, ils permettent
4 présent la constitution de ce réseau intéqré, qui sera normalement
appelé & s'étoffer au fil du temps,

e |a création d'emplois annexes, induits par le développement de
cette nouvelle activité dconomique, est encore trés faible & le
volume d'activité est encore peu important, prmmpatemfnt a cause
des facteurs extérieurs mentionnés ci-dessus.

» enfin, en matiére de crédit, Il apparait que les investissements
lourds, tels que linfrastructure de logement ou de restauration,
représentent une charge Lrés importante pour les économies
familiales, Les plans de remboursement ont du @tre renégocies et
adaptes aux saisons tl::lui"istiqueﬁ, le montant de chaque rembourse-
ment dépendant également du chiffre d'affaire réalise.

e afin' de maximiser les résultats et impacts positifs du projet, il est
important de poursuivre Faction entreprise et de veiller a Fappro-
priation de Pactivité par les communautes, Un travail 3 moyen
terme, de 5 4 6 ans minimum, semble nécessaire pour assurer la
durabilité et la viahilité des structures ot activités mises en place.



Le tourisme: une strategie
de lutte contre la pauvrete
au Kenya

SAMEL KaRCTL -

Le tourisme peut contribuer a la croissance économique d'un pays en développement mais
seule une approche spécifiquement orientée sur les besoins des plus pauvres influera sur la
reduction de la pauvrete. Les principales tentatives kenyanes.

Dans de nombreux pays en développement, fe tourisme est pergu
comme la panacée susceptible de compenser |a crise du secteur
agricole, la faible industrialisation, le mangue d'infrastructures, le
chomage, ete. || passe

(la majorité des pauvres de cette planéte sont des femmes) et
valorise les ressources naturelles et culturelles, lesguelles sont en
un sens fes seuls biens des pauvres,

D'un pays a l'autre ou

pour l'option permettant
de répondre le plus aisé-
ment aux défis du déve-
loppement. On reconnait
generalement son  rdle
dans la création de
benefices économiques,
la stimulation du secteur
prive, la conservation de
I'environnement et la
protection animale, e
développement rural des
regions reculées. Toutes
les attentes sont expri-
mees en terme de d'em-
plois et de devises,
Aucune de ses approches
ne se focalise sur les
interéts des plus pauvres,
dont les aspirations sont
plus étendues et com-
plexes,

LE TOURISME PEUT-IL REELLEMENT REPONDRE
AUX BESOINS DES PLUS PAUVRES P

Le tourisme entraine des effets particuliers favorables au déve-

loppement d'activités orientées vers les plus pauvres ;

* I'afflux de consommateurs,

* |a diversification de I'économie locale,

* |'usage de zone reculées avec peu de ressources,

* lcs opportunités d'emplois en rapport avec d'autres activites
non-agricoles.

[Yautres avantages sont encore perceptibles dans le fait notam-

ment que le tourisme favorise 'emploi de nombreuses femmes

* Consultant et chercheur 4 Université de Luton, Section Tourieme, B

d'une région & lautre,
ces  avantages varient
bien sOr dans leur dyna-
migue, leur magnitude
ou leurs degrés de déve-
loppement. Au Kenya, ol
le taux de pauvreté avoi-
sing les 450, ces avan-
tages peuvent étre lar-
gement illustrés.,

Plusieurs projets s'em-
ploient a réduire la pau-
vrete et 4 améliorer la
vie des communautés
pauvres tout en preser-
vant  ['environnement.
Les communauteés
entourant la plupart des
grandes réserves natio-
nales sont  engagées
dans des efforts com-
muns pour deévelopper le
tourisme de facon a ce
qu'il profite 3 'améliora-

tion deleur existence.

Autour du Massai Mara, le Koiyaki Lemek Group Ranch est une
communauté Massai locale qui partage ses paturages avec |a
faune sauvage. Aprés s'étre acquitté d'un droit d'entrée, le touris-
te peut y pénétrer pour y observer les animaux. Le groupe a dési-
gné un comité de chefs locaux qui organise la perception des
droits d'entrées, La communauté tout entiére décide guels projels
sont alimentés par les fonds récoltés. L'argent est utilisé pour
construire des écoles, des cliniques, des centres de soins pour le
bétail, mais aussi pour améliorer |'état des routes et ['acces des
touristes. Le tourisme aide la communauté a accéder 3 des ser-
vices que I'Etat n'est pas en mesure de |ui fournir et lui permet de
sarmer peu 4 peu pour contrer la maladie et la pauvreté,
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Le tourisme :une stratégie de |utte contre Ja pauvreté au Kenya

AUTRES PROJETS COMMUNAUTAIRES

Mwalunganje Elephant Camp (Duruma Community)

Afin d'augmenter ses revenus, la communaute préserve un grou-
pe d'éléphants dans son cadre naturel, pour 'observation et la
photographie.

O Chorao

Des propriétaires se sont associés avec un partenaire actif dans
I'Ecotourisme pour inciter les touristes a payer F‘.IDLIF venir voir les
animaux de leurs propriétés,

Joy Adamsons Camp

Une communauté Samburu collabore avee le Consell Local pour
établir des coopératives regroupant des populations parmi les
plus pauvres, coopératives ayant pour vocation de les aider 3
valoriser sur le marché touristique, leur culture et leur région.

Olongeloi Cultural Vitlage

Un centre culturel ou les villageois exposent leurs richesses cultu-
relles par les arts (danse, dessin, peinture, cuisine, ete.). Les tou-
Fistes sont encourageés & entrer en contact avec ces manifesta-
tions d'une autre culture. Les fonds récoltés pour les services sont
consacrés 4 Pédification de projets communautaires gui rencon-
trent les besoins locaux,

Malgré les conséquences négatives comme I"érosion culturelle ou
la dégradation de 'environnement, ces communautés sont a
méme d'améliorer leurs conditions de vie gréce aux ressources
touristiques. Des ONG interviennent pour les aider 3 minimiser les
impacts néfastes, par des formations appropriées et des actions
de sensihilisation, en particulier dans la conservation des commu-
nautés et I'élimination des conflits de cohabitation entre
humains et animaux.

QUEL CADRE CONCEPTUEL POUR LE TOURISME EN
FAVEUR DES PAUVRES P

Les bespins des pauvres sont trés divers et un cadre touristique en
faveur des plus pauvres doit pouvoir les distinguer. Le champ des
impacts du tourisme sur les pauvres variera grandement, certains
en beénéficieront plus que d'autres. Aussi, devra-t-on veiller & la
juste répartition des bénéfices entre membres d'une communau-
te,

La stratégie doit prendre en compte plusieurs facteurs

o ['impact et les profits seront trés différents pour les hommes et
les femmes, les pauvres el mains pauvres. Les plus pauvres doi-
vent Elre visés. Les améliorations générales comme celles
apportées aux routes ou aux télécommunications pour le tou-
risme bénéficieront davantage aux plus démunis.

e |es stratégies doivent renforcer [es opportunites Economiques
des plus pauvres. Cela peut étre fait en engageant davantage
ces derniers dans les processus de décision, & travers le renfor-
cement de la communauté et I'élimination des barrieres qui
empéchent la participation.

o || est important de multiplier des réseaux d'acteurs touristiques
ol s¢ rencontrent les plus pauvres, les sociétés, les représen-
tants du gouvernement, pour que la pauvrete demeure au
centre des préoceupations de tous les intervenants,

® || faut une sensibilisation pour un tourisme en faveur des
pauvres & tous les niveaux du seeteur touristique. Les touristes
doivent apprendre gu'ils peuvent contribuer & la reduction de
la pauvreté, par excmple, en achetant de préférence aux
pauvres qu'aux boutiques des rues principales.
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e || faut créer des points d'entrée permettant aux pauvres de
s'impliquer dans le tourisme @ un accés au crédit, des forma-
tions en affaires, en gestion, ete.

Plusieurs principes doivent encore &tre respectés |

* Les plus pauvres doivent étre impliqués dans les prises de déci-
sions. |ls doivent pouvoir influencer lindustric louristique,
dominée par le secteur prive,

e || faut étudier la facon dont |e secteur peut affecter tant éco-
nomiguement, gue socialement ou culturellement, le pauvre et
son environnement.

* || faut une juste répartition des profits.

e Les populations les plus démunies doivent garder le controle de
leurs ressources, el &tre capables d'en maitriser les bénéfices.

e Elles doivent pouvoir obtenir des compensations en échange
par exemple des terres qu'elles laissent & disposition des ani-
maux ou pour la perte du bétail qui aura été tue par des préda-
teurs sauvages.

= Dans la mesure ol certains aspects du tourisme les fragilisent,
les populations les plus pauvres doivent Etre rétribuées.

Toutes perspectives que le tourisme peut amener en faveur des
plus démunis ne peuvent &tre ouvertes que si les stratégies adop-
tées influencent a 1a fois les actions et les politiques de dévelop-
pement du tourisme.

Le renforcement des plus pauvres doit non seulement aboutir 4
leur implication dans les prises de décisions mais aussi deboucher
sur'la prise en compte de leurs véritables préoccupations concer-
nant leur bien-étre. Le tourisme doit s'appuyer sur des calendriers
specifiques, analyser les besoins et les gérer avec les populations
CONCErNEes.

Une stratégie touristique en faveur des plus pauvres doit reposer
sur des politiques durables qui contribuent & I'edification d'envi-
ronnements macroéconomigue, politique et culturel dans lequel
le travail de ces derniers dans les régions touristiques pourra étre
soutenu.

Il n'est pas question de négliger les autres activites ceuvrant en
faveur de la réduction de la pauvreté (projets sanitaires, éduca-
tifs, ou ayant trait 4 la production alimentaire). Un tourisme en
faveur des pauvres doit justement stimuler et compléter ces
autres approches.




Tourisme et developpement a
Samoa. Strategies et formations

PLRINVE LENC CT JoN BaRTUANMT

- Le gouvernement samoan veut faire du tourisme un axe majeur de sa stratégie économique.
L'objectif : développer le secteur tout en le conformant aux traditions samoanes.

Jusqu'a présent, la politique en faveur du sectewr a porté en prio-

rite sur :

1) La promation et le marketing de I'archipel par :

* la mise en oeuvre d'un plan d'action pour la promotion du
tourisme 1998-2001,

* l'organisation d'événements nationaux, régionaux et
internationaux comme par exemple 'élection de miss
Pacifique, la commeémoration du nouveau millénaire, |a
tenue de compétitions sportives, ete,

* |a realisation d'un film pour la promotion du tourisme
Samoan (lequel a dailleurs remporté trois prix internatio-
naLx). :

2] L'augmentation des infrastructures et la mise en valeur des
attractions par :
® |a restauration, ces deux derniéres années, des infrastruc-

tures et des fTormules d’hebergement traditionnelles sur les
plages pour mieux répondre aux divers marchés possibles
(plongée, surf, ete.),

* [a mobilisation des communautés villageoises dans la
campagne nationale d'embellissement et de mise en valeur
des sites touristiques,

3] Le renforcement des partenariats entre secteurs public et
prive dans le développement de la stratégie touristique,

4] La mise en ceuvre d'un programme de formation pour le
tourisme et 'accueil, gui réponde aux bescins de l'industrie
touristique dans les domaines de l'entretien ménager, de la
restauration et des visites guidées.

5] L'amélioration de la recherche et des informations statis-
tigues.

TOURISME DURABLE

Le gouvernement souhaiterait €tablir un environnement favo-
raple et attrayant pour 'investissement touristique avec des ser-
vices hoteliers de grande qualité qui contribuent a ce que d'ici
cing ans le nombre de touristes augmente de 15 % et que celui
des nuitées grimpe de 25%,

|l est impartant bien sir de faire en sorte gue les dépenses de:
visiteurs augmentent mais la forme de tourisme vers laguelle or
cherche a tendre est toul de méme un tourisme “d'écoloisir”
Celui-ci doit étre & la fois informatif, éducatif, divertissant e
relaxant, Ce doit étre un tourisme culturel, basé sur la nature, |
doit étre emprunt de lidentité polynésienne et mettre en valew
les spécificités d'accueils samoanes.

Pour parvenir a mettre en place pareil stratégie, il convenait de
développer des partenariats plus étroits entre le Bureau gouver-
nemental du tourisme, l'industrie touristique et l'université de
Samoa.

Sur le plan du marketing, cela impligue encore

* de faciliter la coordination entre opérateurs touristiques étrar
gers et transporteurs pour meilleure promotion de |a destina-
tion et la mise en place d'activité promotionnelles communes,

* d'augmenter en particulier la visibilité de la destination sur les
marches des longs et moyens courriers,

* (e promouvoir une approche de l'industrie qui s'appuie sur des
prospections et des études de du marché.

|l faut déwvelopper le produit en

* promouvant et en facilitant le développement de sociétés de
tourisme de qualité et plus particuliérement les PME des zones
rurales cotiéres,

® promouvant des produits "d'écoloisir” qui capitalisent I'mérita-
ge naturel et culturel samoan,

* encourageant le soutien national pour le tourisme a travers des
programmes de sensibilisation qui contribuent & maintenir
Samaa dans sa position de destination la plus propre, fa plus
verte, la plus colorée, |a plus stre et amicale,

* développant des ressources humaines par des formations qui
visent a l'amélioration de la qualité du tourisme et des services
i la clientéle,

* aidant au développement durable du secteur touristique par
des technigues de suivi qui identifient les améliorations propres
a maintenir la qualité des ressources naturelles et culturelles
qui sont la base du tourisme.

“Sammoa est un archipel du Pacifique Sud composé de six Tes. Les deux principales sont : Upolu, sur laquelle se trowve Apia, 14 capitale ot Savail. Uarchipel compte 250,000

habitants, dont 35000 sur Apis.

CPreive lene est secrétaire exérutif de Samoe Polytechnic |ptlened@sampelsamoanetws). John Bartham, spécialiste en éducation, TVET, Commonweslth of Learning

[jbartrameE col.org).
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Tourisme et développement a Samoa. Stratégies et formations

LA FORMATION POUR LE DEVELOPPEMENT DU
TOURISME

L'université de Samoa est la seule institution de l'archipel qui
fournisse une formation en matiére de tourisme et d'accueil. La
premiére difficulté d laquelle elle a été confrontée résidait dans le
fait que la population était disséminée sur les six iles de 'archipel,
Il a fallu mettre au point des méthodologies de formation a dis-
tance.

Ainsi, les techniques de vidéo numériques ont éte mises i profit.
Pour un colt relativement faible, ces technigues, facilement
manipulables par les instructeurs et autres enseignants, permet [a
conception de cours vidéos ayant un impact plus grand sur l'audi-
toire que les cours ex cathedra classigues.
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D'autres productions vidéos ant pu étre réalisées pour illustrer
des kits pédagogigues. Chacun de ces kits s'adresse 4 un acteur
particulier du tourisme samoan. Le premicr d'entre eux sadressait
par exermple aux propriétaires de fales {de petites éntreprises gui
fournissent du matériel et des services sur les plages). |l est
important que leurs contenus sojent sociologiquement et cultu-
rellement adaptés aux besoins specifiques des populations. Cest
une des raisons pour lesquelles, ils sont concus pour Etre traduits
4 moindre colt, |ls reposent sur des niveaux d'expression simples
ol les illustrations graphigues, videos, les études de cas ef autres
données locales jouent un role primordial.

L'université a aussi intégré un vaste programme régional speeifi-
quement destiné & ma conception d'outils de formation a distan-
ce en matiére de tourisme et d'aceueil. Plusieurs pays sont impli-
qués qui se répartissent les frais de recherche. Ce projet est
coordonné par fe "Commonwealth of Learning”.




PARCS NATIONAUX / RESERVES
NATURELLES

CHANGING THE NATURE OF TOURISM:
DEVELOPING AN AGENDA FOR ACTION
DFID, Londres, - Coll. : DFID |ssues
Cote SATIS: 137/DFlic

Changing

‘,._.}#1." Hature

e

Tourism

MANAGEMENT OF WILDLIFE, TOURISM
AND LOCAL COMMUNITIES IN ZIMBABWE
Mclvor C. - UNRISD, Geneéve, 1994, 45 p, -
Coll.: Discussion paper, n*53

Cote SATIS: 137/UNRIm

REALITY OR RHETORIC 7: ECOTOURISM

AND RURAL RECONSTRUCTION IN SOUTH

AFRICA

Koch E., UNRISD, Geneve, 1994, 58 p. -
Coll.: Discussion paper, n' 54 .

Cote SATIS: 137/UNR/r

ECOTOURISM AS A CONSERVATION
INSTRUMENT : MAKING CONSERVATION
PROJECTS MORE ATTRACTIVE

German Federal Ministry for Economic
Cooperation and Development, Bonn,
1995

TAKE ONLY PHOTOGRAPHS, LEAVE
ONLY FOOTPRINTS: THE
ENVIRONMENTAL IMPACTS OF WILDLIFE
TOURISM

Roe [, Leader-Williams M., Dalal-Claytan
B. - lIED, Londres, 1997, 83 p.

5 Chronique de livres

Recherche sur le theme du trimestre

Coll. : IED Wildlife and Development
series, n 10
Cote SATIS: 137/ROE/t
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Take only
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ETUDES DE CAS

DEFENDING OUR RAINFOREST: A GUIDE
TO COMMUNITY-BASED ECOTOURISM IN
THE ECUADORIAN AMAZON

Wesche, Drumim - TIES (The International
Ecotourism Society), 1999

: ' e
Tourism, i

conservation
and
sustainable

development

Case siuckes rom Asia g Africa

TOURISM, CONSERVATION AND
SUSTAINABLE DEVELOPMENT: CASE
STUDIES FROM ASIA AND AFRICA
Goodwin H., Kent ., Parker K., Walpole
M. - lIED, Londres, 1998, B8 p.

Coll. : IIED Wildlife and Development
series, n"12

Cote SATIS: 137/GOO/¢

SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF
TOURISM: A COMPILATION OF GOOD
PRACTICES

World Tourism Organisation, Madrid,
2000, 201 p.

UN PROJET DE DEVELOPPEMENT RURAL
HARMONISE SUR LA COTE OUEST DE
MADAGASCAR

Assaciation Belgique-Madagascar,
Bruxelles, GSARA asbl, Bruxelles, 1997, 30
minutes. - Video V_H.5.

Cote SATIS: 110/ABM/p video

mmummmm =

Une réalisation de
I'Aszociation Balgique:Madagascar

Hsuoisation befge recaaroe
carnm ORG par e geseeregmai
e Macagrizas copes il 1507

ECOTOURISM IN THE LESS DEVELOPED
WORLD

Weaver D. - CAB Iriternational,
Wallingford, 1998, 352 p.
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Chronique de livres

PARTICIPATION DES
AUTOCHTONES / CULTURE

LE MARCHE MONDIAL DE LA PROPRIETE
INTELLECTUELLE - DROIT DES
COMMUNAUTES TRADITIONNELLES ET
INDIGENES

Posey D. A., Dutfield G. - CRDI, OTTAWA,
CAMADA, 1997, 344 p.

Cote SATIS: 136/CRDIM
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THE COMMUNITY TOURISM GUIDE
Mann M. - Earthscan, 2000, 224 p.

TOURISM AND CULTURE: AN APPLIED
PERSPECTIVE

Chambers E. - State Univ, of New York,
1997, 221 p.

TOURISME ET CULTURE: UN MARIAGE
DYNTERETS

Robinson M.

IM 2 Le Courrier de I"UNESCO, juillet-aolt
1999, p. 21-56

Cote SATIS: 137/ROB/t

ECOTOURISM, SUSTAINABLE
DEVELOPMENT AND CULTURAL
SURVIVAL

Epler Wood M. - TIES (The International
Ecotourism Society), 1999

DIVERS

PERPECTIVAS DEL TURISMO SOSTENIBLE
EN LA AMAZONIA

TCA, Lima (Pérou}, 1995, 125 p.

Cote SATIS: 137/TCA/P
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DEL TURISMO
_s:m'ﬁmnl.l EN

TOURISME ET SOCIETE
L'Harmattan, Paris, 1992, 154 p.
Cote SATIS: 137THAR/t

TOURISME ET TIERS-MONDE UN BILAN
CONTROVERSE - LES NOUYELLES
COLONIES DE VACANCES ?

Cazes G., L'Harmattan, Paris, 1992, 202
b.

Bib/Cote: 137 fCAZIT

ECOTOURISM: A GUIDE FOR PLANNERS &
MANAGERS

Lindberg H. - TIES{The International
Ecotourism Society), Burlingtan (VT,
USA), 1993, 2 volumes

SUSTAINABLE TOURISM: A MARKETING
PERSPECTIVE

Middleton V., Hawkins R. - Butterworth-
Heinemann, 2000, 200 p.

TOURISM AND SUSTAINABILITY : NEW
TOURISM IN THE THIRD WORLD
Mowforth M., Munt |. - Routledge, 1998,
384 p.

SITES INTERNET

ADVENTURE TRAVEL SOCIETY -
http:{iwww.adventuretravel.com/
consulting_home.htm

ad venture! lnk
‘click

Cette société américaine ceuvre au
développement durable du tourisme par
la promotion des ressources naturelles, la
viahilité de |'économie et |"intégrité
culturelle.

Ce site présente également des projets
intégrant les communautes locales en
Amerigue Latine, en Albanie, en Europe
de I'Est et au Canada.

CAMPFIRE -
http:/iwww.campfire-zimbabwe.org/
CAMPFIRE (Communal Areas Management
Programme for Indigenous Resources) est
une exploration du developpement et de
la conservation en Afrique. Il cherche a
restructurer le contrile des espaces
naturels du Zimbabwe en offrant aux
populations des possibilités alternatives
d’utilisation de leurs ressources
naturelles. CAMPFIRE est concu et
entiérement dirigé par des africains. Ce
site présente les activités et les actions
de CAMPFIRE.




CROQ'NATURE -
http:/iwww.crognature.com/

Les associations CroaNature et Amitié
Franco-Tourareg ont comme but le
développement des populations nomades.
lls proposent des randonnées chameligres
et des sejours a la rencontre du désert et
des peuples nomades du Sahara. Ces
randonnées servent a financer des projets
des OMG locales et des partenaires.

Ce site donne le programme des
randonnees proposees {dates,
informations pratiques, inscriptions,
prix). Les projets "financés" par ces
randonnées y sont également présentés.

ECOTOURISM EXPLORER -
http:/fwww.ecotourism.org/

Ce site, créé par l'organisation
americaine TIES (The International
Ecotourism Society), propose quantité de
liens présentant leur arganisation, des
ecotours, des destinations
"alternatives”, ... Le site donne accés aux
différents services de TIES: programme
des formations, librairie, agenda
d'évenements, foire aux questions, offres
d'emploi.

L'ORGANISATION MONDIALE DU

TOURISME - http.:ffwww.world-
tourism.org/

Le site de L'OMT présente ses membres,
lewrs activités regionales, leurs projets
(eradication de I'exploitation sexuelle des
enfants dans le tourisme, élabaration
d'un guide ethigue du tourisme), leurs
publications, les services proposes
(statistiques, éducation, news), ...

World Tourism Organ

TOURISME ET DEVELOPPEMENT
SOLIDAIRES -

hetp:{iwww, coordinationsud.org/coord
sudfmembres/tds.html

"Tourisme & Developpement Solidaires” a
elaboreé un concept touristigue adapte
aux communautes rurales des pays du
Sud. Ce concepl repose sur ["organisation
d'unités touristiques de base gérées en
pleine propriete par des communautes

Chronique de livres

villageoises, Les retombees economigques
de ce tourisme servent au financement de
programmes de développement initiés par
Ces memes communautes.

Le site nous donne une presentation tres
complete de ['organisation (actions,
equipe, reseaux, budgets, projets).

EQUATIONS -

hetp:!iwww . equitabletourism.org/
EQUATIONS {Equitable Tourism Opticn)
est une organisation indienne ayant pour
but la recherche, la formation et la
prometion d*un tourisme holistique. Ce
site propose via 4 grandes catégories de
la documentation et des informations sur
des themes cles liés au tourisme
(écotourisme, politique touristique,...).

TOURISM CONCERN -
fttp:/vwww.tourismconcern.org. uk/
Tourism concern est une organisation
anglaise qui réunit des personnes
s'intéressant a limpact du tourisme sur
les communautés et I'environnement.
Outre la présentation de arganisation,
ce site nous donne acceés a un magazine
{Tourism in focus), a des ressources
bibliographiques, a des forums, a une
liste de liens vers d'autres sites ainsi qu’a
une liste d""ecotours” classés par pays.

TOURISMCONCERN

Nouvelles acquisitions

Vous pouvez retrouver la liste compléte
des nouvelles acquisitions du centre de
docurmentation sur notre site

(http: / Swww.cota.befcdoc. html) ouw
encore la recevoir par courrier
electronique (sur demande:;
catherine.sluse@cota.be),

POWER AND PARTNERSHIP 7 :
EXPERIENCES OF NGO CAPACITY-
BUILDING

James R.

INTRAC, Londres, 2001, 152 p.
(INTRAC NGO Management & policy
series, n”12)

Ref. COTA: 111.3/JAM/p

Ce livre fait suite a la conférence "Les
OMG dans un futur global” qui s'est tenue
a l'université de Birmingham en 1999,
L'accent y fut mis sur le renforcement
des capacites des ONG, Les participants
etaient invites a presenter leurs
experiences sur le sujet, afin de mieux
comprendre camment le renforcement
des capacites est mis en ceuvre dans la
pratique, ce qui se passe dans les faits, ce
qui fanctionne et pourquoi.

Cet ouvrage, qui est une synthese de
certains papiers présentés, cherche a
contribuer a notre compréhension du
renforcement des capacites en analysant
des interventions de renforcement de
capacite specifiques, en relevant les
problémes et les idées de la pratigue. Il

souligne également les implications en
resultant, en particulier pour les ONG du
Hord impliquées dans les stratégies de
développement pour le renforcement des
capacites.

Cet puvrage est desting a tous les
professionnels du développement engages
dans le renforcement des capacites, mais

“il est plus particulierement pertinent pour

les ONG du Nord, les ONG du 5ud et _lE-s
professionnels du renforcement des
capacites.

Diffusion: INTRAC, PO Box 563, Oxford,
0X2 6RZ, United Kingdom

Tél: +44 (0)1865 201851

Fax: +44 (0)1865 201852

E-mail: intrac@gn.apc.org
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